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AU=ENTA ekkala

AuRENTA
Vseobecné obchodni podminky (dale jen VOP)

1. NAKUPNI TERMINY

1.1.  Réadné nakupni terminy jsou stanoveny vidy na kazdé pondéli nebo nejbliz$i nasledujici pracovni den
v p¥ipadg, Ze toto pondéli je v Ceské republice, Rakousku nebo Velké Britanii dnem pracovniho klidu
nebo statnim svatkem. Nad ramec ¥adnych ndkupnich terminii je poskytovatel opravnén stanovit mimo-
radné nakupni terminy.

1.2.  Uzavérky plateb uréenych k nakupu investiéniho zlata jsou stanoveny na predchazejici pracovni den.
K nakupu budou zohlednény platby pripsané tento predchazejici pracovni den do 23:59:59 hodin.

1.3.  Provozovatel vyuziva nékterych sluzeb ti‘etich stran. V pripadé technickych problému tteti strany, které
maji primy vliv na vypocet kupni ceny zlata, parovani plateb apod., ma provozovatel pravo odlozit nakup-
ni termin a realizovat nakup aZ po vyre$eni problémi.

1.4. V pripadech krizovych situaci na komoditnich trzich, kdy neni mozné potizeni fyzickych slitka z davo-
du, které lezi mimo pusobnost poskytovatele (naptiklad nedostateéné vyrobni kapacity nebo negaran-
tované dodaci lhiity producentii zlatych slitkt), si poskytovatel vyhrazuje pravo zrudit ndkupni termin
a prodeje zadkaznikovi obnovit v terminu bezprostiedné néasledujicim po odeznéni duvodi, které vedly
k preruseni prodeju.

2. PLATBY

2.1.  Tuzemské platby v CZK uréené k nakupu investi¢niho zlata zasila zakaznik na ucet poskytovatele, ve-
deny u Komeréni banky, a. s., pobo¢ka Ostrava, éislo uétu 43-630 887 0237/0100. O piipadné zméné
ucétd poskytovatele bude zdkaznik informovan elektronickou postou a informaci na webovém portalu
www.aurenta.cz.

2.2. Platba zdkaznika musi obsahovat ve§keré nalezitosti, tj. variabilni symbol (v.s.) = ¢islo Smlouvy a spe-
cificky symbol (s.s.) = datum narozeni zdkaznika ve tvaru DDMMRRRR (DD - den, MM - mésic,
RRRR - rok).

2.3. Platby s chybéjicim nebo nespravné uvedenym variabilnim nebo specifickym symbolem, které nelze iden-
tifikovat a ani priradit zakaznikovi manualné, budou automaticky prevedeny zpét na acet odesilatele.

2.4. Zaslanim platby na ucet poskytovatele dava zakaznik pokyn k ndkupu investi¢niho zlata v nejbliz§im
nakupnim terminu.

2.5. Opozdéné platby (platby pFipsané na Gcéet poskytovatele po terminu uzavérky — bod 1.2.), budou pouzity
na nakup v nejbliz§im nasledujicim nakupnim terminu.

2.6. Prostiedky uréené k nakupu investiéniho zlata na uétu poskytovatele nejsou uroéeny.

3. MINIMALNI CASTKA, KUPNI CENA, VRATNA ZALOHA A ZLATO SE SLEVOU PO UHRAZENI CELE CILOVE CASTKY

7 vz

3.1.  Minimalni ¢astka uréend k ndkupu investi¢niho zlata je uvedena v P¥iloze VOP AuRENTA - Ceniku
(dale jen Cenik), bod 1.
3.2. Provozovatel je opravnén zahrnout do uzavérky i platby mensi, nez je uvedeno v predchozim bodé 3.1.
3.3. RKupni cenou investi¢niho zlata se rozumi cena v CZK za 1 gram a stanovuje se nasledujicim postupem:
kurz zlata na londynské burze LME (fixing v 11.30 hodin) ve méné EURO/gram x prémium (viz Cenik,
bod 2.) x kurz CZK/EURO. Piepoétovy sménny kurz CZK/EURO - viz Cenik, bod 6.
Vysvétlivky pojmui:
Fixing = daj o cené v pevné stanovenou denni dobu (cena zlata v 11.30).
Informace o dennim fixingu: nap¥. na http://www.lbma.org.uk — cena je uvadéna za 1 troyskou unci (= 31,1035 grami).
Prémium (viz Cenik, bod 2) v sobé zahrnuje mj. naklady na formu slitku/razbu mince, deponovani, pojidténi, transporty k obchodni-

kovi, marzi obchodnika atd.
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3.4. Kupni cena zlata daného ndkupniho dne je tvoiena vyhradné trznimi silami na Londynské burze a ko-
lisa na zadkladé nabidky a poptavky. Poskytovatel neméa na toto kolisani zadny vliv.

3.5. Prvni platba je dana jako soudet bézné platby k ndkupu investi¢niho zlata a vratné zalohy, ktera je sta-
novena procentni sazbou z cilové ¢astky (viz Cenik, bod 3). Cilova ¢astka je dana soucinem: pocet let
spofeni x 12 x bézna platba.

3.6. O provedeném nakupu, realizované kupni cené i o viech dal3ich relevantnich skuteénostech je zdkaznik
informovéan konfirmaci obchodu elektronickou postou.

4. EVIDENCE

4.1.  Evidence o ve$keré obchodni aktivité zakaznika (celkovém saldu nakoupeného zlata, evidenci do§lych
plateb, realizovanych nakupech a o dalich informacich) je vedena na vlastnim vahovém konté zakazni-
ka v chranéné zoné na portalu www.aurenta.cz.

4.2. Pristupové kédy do chranéné zony jsou zakaznikovi sdéleny emailovou zpravou po jeho registraci. K ak-
tivaci pfistupu dochézi prvni platbou uréenou k ndkupu zlata pfipsanou na tiéet poskytovatele.

4.3. Evidence je vedena s pfesnosti na 0,0001 gramu. Vzhledem k zaokrouhleni mtiZze dojit k akceptovatelné
odchylce max. * 0,001 gramu.

4.4. Za ochranu svych p¥istupovych kédu si zodpovida zdkaznik sdm.

5. DODACI PODMINKY A SORTIMENT

5-3-

5.4
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5.8.

Zéakaznik 7ad4 o dodani svého zlata elektronickym formulafem ,,Pokyn k dodani investiéniho zlata®,
ktery je k dispozici na vahovém konté klienta.

Poskytovatel dle dispozic uvedenych zdkaznikem v ,,Pokynu k dodani investiéniho zlata“ zasila zlato
prostiednictvim posty nebo kuryrni sluzby vidy s ohledem na hospodarnost sluzby. Po domluvé 1ze zlato
vyzvednout také osobné v sidle spole¢nosti EKRKA-Gold s.r.o.

Dodavka je dorutena na zasilaci adresu uvedenou zakaznikem v elektronickém registraénim formulari.
Dodani na jinou zasilaci adresu neni z bezpeénostnich divodu mozné. Zasilaci adresa musi byt na tizemi
Ceské, respektive Slovenské republiky.

O zménu zasilaci adresy je zdkaznik povinen pozadat poskytovatele ,,Zadosti o zménu zasilaci adresy®,
ktera je k dispozici na vAhovém konté klienta. Vyti§téna Zadost, opatfend Giednim ovérenim totoZnosti
zadatele, musi byt zaslana doporudené postou na adresu poskytovatele uvedenou ve Smlouvé na strané 1.
Zasilka je po celou dobu az do okamziku prevzeti zdkaznikem pojisténa na plnou aktualni cenu zbozi.
Sortiment dodavanych slitkti a minci je uveden v Ceniku, bod 4. U dodavky o hmotnosti 1 troyské unce
si poskytovatel vyhrazuje pravo volby mezi slitkem 1 troyské unce a investiénimi mincemi 1 troyské unce
podle disponibility.

Sortimentni sloZzeni dodavky standardné nabidne software jako nakladové optimalni sestavu slitka
a/nebo minci (viz P¥iklad 1 nize).

Priklad 1

Nakladové optimalni sestava dodavky:

Celkové mnozstvi investi¢niho zlata k dodani = 783,25 gramni.
Dodana sestava slitkti/minci:

1 x slitek 500 gramu

1 x slitek 250 gramii

1 x slitek 1 troyské unce (31,1035 gramii)

1 x slitek 2 gramy

+ Nedélitelny zbytek 0,1465 gramt

Vyzaduje-li zdkaznik vypoiadani svého vahového konta do nuly, je nedélitelny zbytek vyrovnan finanéné
(viz Ptiklad 2 nizZe).
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Nedélitelnym zbytkem se rozumi takové mnozstvi investi¢niho zlata, z néhoz nelze dodat ani nejmensi
mozny slitek o hmotnosti 1 gram. Toto mnozZstvi je ocenéno aktudlnim kurzem zlata na Londynské
burze v 11.30 hodin v den vyuctovani a vytézek je pieveden zdkaznikovi v CZK na jeho ucet uvedeny
v ,,Pokynu k dodani investi¢niho zlata®. Informace o historickych kurzech zlata na Londynské burze:
http:/www.lbma.org.uk.

Priklad 2

Vypocéet finanéniho vyrovnani nedélitelného zbytku:

Nedélitelny zbytek = 0,1465 gramu z piikladu 1:

Cena zlata na LME (fixing 11.30 hodin): 792 EURO/1 troyska unce (0z)
minus obchodni rozpéti 0,0% = 792/1 troyskéa unce (0z)

792 EURO: 31,1035 gramu = 25,46 EURO/1 gram

25,46 EURO x 0,1465 gramii = 3,82 EURO

Smluvni kurz Komeré¢ni banky v 11.30 hodin (CZK/EURO) = 26,07 minus
0,07 CZK (viz Cenik, bod 6) = 26,00 CZK/EURO

3,82 EURO x 26,00 CZK = 99,30 CZK

Finanéni vyrovnani = g9 CZK

Zakaznik ma pravo zvolit sestavu jinou nez optimalni za cenovych podminek stanovenych v Ceniku pod
bodem 4.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo v odiivodnénych trznich situacich popsanych vyse pod bodem 1.4. zvolit
sortiment dodanych slitku.

Za dodané slitky o hmotnosti niz$i nez 100 gramii bude zdkaznikovi doti¢tovan doplatek nakladu za raz-
bu slitkt (dale jen Doplatek prémia). Doplatek prémia se stanovuje jako procentni sazba z hmotnosti da-
ného zlatého slitku. (Napi. za dodavku 20 gramového slitku bude klientovi odepsano celkem 20,0 gramii
+ Doplatek prémia 4,0% = 20,80 gramti z jeho vahového konta). Doplatky prémia jsou uvedeny v Ceniku,
bod 4.

V piipadé rozhodnuti zdkaznika prodat po dodani naspotené zlato, garantuje poskytovatel jeho zpétny
odkup za aktualni vykupni cenu. Poskytovatel si vyhrazuje pravo v odtivodnénych trznich situacich zpét-
ny vykup odmitnout.

6. ZAVERECNA USTANOVENI

6.1.

6.2.

6.3.

Tyto VOP véetné Ceniku jsou nedilnou soudasti ,,Smlouvy kupni, o poskytovani sjednanych sluzeb
a o uschové investiéniho zlata pro produkt AuRENTA®. Tato verze VOP nahrazuje viechny predchozi
verze, je platna a u¢inna od data uvedeného v zapati téchto VOP, je platna a u¢inna do nahrazeni této
verze VOP novou verzi VOP.

Poskytovatel se zavazuje informovat stavajici klienty o zménach VOP nebo Ceniku elektronickou postou
na jejich e-mailovou adresu.

Tyto VOP jsou vydavany na zakladé pravnich piedpist platnych v dobé jejich zvetejnéni.

VOP AuRENTA, verze 8/2020. Platnost od 1. 1. 2020.
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Priloha VOP AURENTA — Cenik

1. MINIMALNI BEZNA PLATBA ZOHLEDNENA K NAKUPU ZLATA

300 K¢

2. PREMIUM — NAKUPNI PRIRAZKA NA KURZ ZLATA NA LONDYNSKE BURZE

RKurz zlata na londynské burze (London Fixing AM) v ndkupnim terminu dle VOP, bod 1.1. x 1,1695

3. SAZBY VRATNE ZALOHY, KTERA JE SOUCASTI PRVNI PLATBY DLE BODU 3 VOP AURENTA

Pasmo Cilova ¢astka Sazba vratné zalohy (%)
L do 199 999 K¢& 5%
II. 200 000 Ké az 299 999 K¢ 4%
III. nad 300 ooo K¢ 3%

Priklad stanoveni vratné zalohy a prvni platby: béZzna platba je 1 ooo K¢&/més., délka sporeni 10 let - cilova
¢astka =120 000 K¢ » pasmo I. > vratna zaloha ¢ini 5% z 120 ooo K¢ = 6 ooo K& - prvni platba = bézna platba
+ vratna zaloha =1 000 K¢ + 6 ooo K& = 7 000 K&

4. DODAVANY SORTIMENT A DOPLATKY PREMIA:

] Y Doplatek prémia
Lo Yo Lo - L P 0%
FOO GLAIMTL. &+ ot ettt ettt et ettt et ettt et e et e e e e e e e e 0%
L 4L 0%
10O GIAIITL .« ot vttt ettt ettt e et ettt et e et e e e e e e 0%
Lo L 1,5%
31,1 gramil (1 troysk& Unce) . .......oo oot 2,5%
o 2 1 4,0%
0B = ' 11 7,0%
BUBTAINTL. « o vttt ittt ettt ettt e e e e e e e e e 12,0%
B 1) 16,0%
L ¢ N 32,0%
InvestiCniminece .. ...ouiunin ittt ittt iieenenenneneneeneneneeneneenenns Doplatek prémia
1troyskA UNCe .. o e 2,5%

(Priklady dodavanych investiénich minci: Wiener Philharmoniker, Britannia, American Eagle, Maple Leaf,
Krugerrand, China Panda, Nugget/Kangaroo, aj.)

5. USCHOVNE

0,3125% &tvrtletné véetné DPH

6. PREPOCTOVY SMENNY KURZ CZK/EURO

Smluvni kurz Komeréni banky, a. s. + 0,07 K¢&.

7. POPLATEK ZA DOSLOU PLATBU V CIZi MENE

1€
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8. OBCHODNI SRAZKA PRI FINANCNIM VYROVNANI NEDELITELNEHO ZBYTKU

0%

9. BONUS PRO VYPLATU RENTY

+0,25 %

10. POSTOVNE, DOBIRKA

dle platného tarifu spole&nosti Ceské pota, s.p. nebo jiného doruéovatele

Cenik AuRENTA, verze 8/2020. Platnost od 1. 1. 2020.





